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说  明

根据 《中华人民共和国劳动法》 有关规定， 为了进一步完善职

业标准体系， 为职业教育、 职业培训和职业水平评价等活动提供科

学、 规范的依据， 人力资源社会保障部联合交通运输部共同组织制

定了 《汽车维修工国家职业技能标准 (2018年版)》 (以下简称 《标
准》)。

一、 本 《标准》 以 《中华人民共和国职业分类大典 (2015 年

版)》 和 《人力资源社会保障部关于公布国家职业资格目录的通知》
(人社发 〔2017〕 68号) 为依据， 以客观反映现阶段本职业的水平

和对从业人员的要求为目标， 在充分考虑经济发展、 科技进步和产

业结构变化对本职业影响的基础上， 对职业的活动范围、 工作内容、
技能要求和知识水平作了明确规定。

二、 本 《标准》 的制定遵循 《国家职业标准编制技术规程

(2018版)》， 既保证了体例的规范化， 又体现了以职业活动为向导、
以职业能力为核心的要求， 同时也使其具有根据科技发展进行调整

的灵活性和实用性， 符合培训、 评价和就业工作的需要。
三、 本 《标准》 依据有关规定和实际工作要求将本职业分为汽

车维修检测工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工、 汽车车身整形

修复工、 汽车车身涂装修复工、 汽车美容装潢工、 汽车玻璃维修工

七个工种， 分为五个等级， 包括职业概况、 基本要求、 工作要求和

权重表等四个方面的内容。
四、 本 《标准》 主要起草人员有： 魏俊强、 韩向晨、 陶巍、 吕

坚、 于津涛、 周旭、 程玉光、 张荫志、 张小鹏、 谢文、 王宏鑫、 韩

燕。 主要审定人员有： 张京伟、 王凯明、 蒋金波、 李丕毅、 文爱民、
石琳、 贾秀礼、 陈劲松、 吴晓斌、 李明、 陈云富、 盛国超、 卞良勇、
高武、 许行宇、 刘亮、 刘建农、 蔡保中、 沈弘、 刘淑敏、 李新起、
侯晓强、 朱欣鸣、 葛恒双、 张灵芝、 李辉、 周刚、 许响林、 沈冬柏、
张巍、 丛英莉、 李迪斯。
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五、 本 《标准》 由交通运输部职业资格中心组织编写和审定。
在编审过程中， 得到了人力资源社会保障部职业技能鉴定中心荣庆

华、 葛恒双、 张灵芝， 交通运输部人事教育司李辉、 运输服务司周

刚、 许响林等专家的指导， 以及北京祥龙博瑞汽车服务 (集团) 有

限公司、 中车 (北京) 汽修连锁有限公司、 上海幼狮汽车销售服务

有限公司、 上海交通职业技术学院、 中国汽车技术研究中心北京汽

车实验室、 四川交通职业技术学院、 北京交通运输职业学院、 庞贝

捷油漆贸易 (上海) 有限公司、 德能 (北京) 汽车服务有限公司、
北京耀华汽车维修有限公司、 中国汽车维修行业协会、 北京汽车研

究所、 上海交通职业学校、 南京交通职业技术学院、 日照市技师学

院、 北京市勤和汽车销售有限公司、 杭州技师学院、 山东交通学院

机动车检测实验中心、 福瑞车美科技信息有限公司、 烟台奔腾汽车

检测维修设备制造有限公司、 北京市交通委员会运输管理局、 中国

汽车保修设备行业协会、 山东省交通科学研究院、 巴斯夫 (中国)
有限公司等单位的大力支持， 在此一并致谢。

六、 本 《标准》 业经人力资源社会保障部、 交通运输部批准，
自公布之日①起施行。
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① 2018年 12月 28日， 本标准以 《人力资源社会保障部办公厅 交通运输部办公厅

关于颁布机动车驾驶教练员等 3个国家职业技能标准的通知》 (人社厅发 〔2018〕 147号)
公布。



汽车维修工

国家职业技能标准

(2018年版)

1. 职业概况

1. 1 职业名称

汽车维修工

1. 2 职业编码

4-12-01-01

1. 3 职业定义

使用工、 夹、 量具和仪器仪表、 检修设备， 维护、 修理和调试

汽车及特种车辆的人员。

1. 4 职业技能等级

本职业共设五个等级， 分别为： 五级 /初级工、 四级 /中级工、
三级 /高级工、 二级 /技师、 一级 /高级技师。

1. 5 职业环境条件

室内、 外， 常温。

1. 6 职业能力特征

具有一般智力水平、 表达能力、 动作协调性和空间感； 手指和

手臂灵活性好； 有一定计算能力。 从事车身涂装修复的人员应具有

正常色觉。
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1. 7 普通受教育程度

初中毕业 (或相当文化程度)。

1. 8 职业技能鉴定要求

1. 8. 1 申报条件

具备以下条件之一者， 可申报五级 /初级工：
(1) 累计从事本职业或相关职业①工作 1年 (含) 以上。
(2) 本职业或相关职业学徒期满。
具备以下条件之一者， 可申报四级 /中级工：
(1) 取得本职业或相关职业五级 /初级工职业资格证书 (技能等

级证书) 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 (含) 以上。
(2) 累计从事本职业或相关职业工作 6年 (含) 以上。
(3) 取得技工学校本专业②或相关专业③毕业证书 (含尚未取得

毕业证书的在校应届毕业生)； 或取得经评估论证、 以中级技能为培

养目标的中等及以上职业学校本专业④或相关专业⑤毕业证书 (含尚

未取得毕业证书的在校应届毕业生)。
具备以下条件之一者， 可申报三级 /高级工：
(1) 取得本职业或相关职业⑥四级 /中级工职业资格证书 (技能

等级证书) 后， 累计从事本职业或相关职业工作 5年 (含) 以上。
(2) 取得本职业或相关职业四级 /中级工职业资格证书 (技能等
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①
②
③

④
⑤

⑥

机动车检测工、 汽车装调工、 农机修理工、 工程机械维修工。
汽车维修、 汽车电器维修、 汽车钣金与涂装、 汽车装饰与美容、 汽车营销。
汽车检测、 汽车驾驶、 汽车制造与装配、 工程机械运用与维修、 农业机械使用与

维护。
汽车运用与维修、 汽车车身修复、 汽车美容与装潢、 汽车整车与配件营销。
工程机械运用与维修、 机电技术应用、 机电设备安装与维修、 汽车制造与检修、

汽车电子技术应用、 电子与信息技术。
机动车检测工、 汽车装调工、 农机修理工、 工程机械维修工、 机动车驾驶教练

员， 下同。



级证书)， 并具有高级技工学校、 技师学院毕业证书 (含尚未取得毕

业证书的在校应届毕业生)； 或取得本职业或相关职业四级 /中级工

职业资格证书 (技能等级证书)， 并具有经评估论证、 以高级技能为

培养目标的高等职业学校本专业①或相关专业②毕业证书 (含尚未取

得毕业证书的在校应届毕业生)。
(3) 具有大专及以上本专业③或相关专业④毕业证书， 并取得本

职业或相关职业四级 /中级工职业资格证书 (技能等级证书) 后， 累

计从事本职业工作 2年 (含) 以上。
具备以下条件之一者， 可申报二级 /技师：
(1) 取得本职业或相关职业三级 /高级工职业资格证书 (技能等

级证书) 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 (含) 以上。
(2) 取得本职业或相关职业三级 /高级工职业资格证书 (技能等

级证书) 的高级技工学校、 技师学院毕业生， 累计从事本职业或相

关职业工作 3年 (含) 以上； 或取得本职业或相关职业预备技师证

书的技师学院毕业生， 累计从事本职业或相关职业工作 2 年 (含)
以上。

具备以下条件者， 可申报一级 /高级技师：
取得本职业或相关职业二级 /技师职业资格证书 (技能等级证

书) 后， 累计从事本职业或相关职业工作 4年 (含) 以上。

1. 8. 2 鉴定方式

分为理论知识考试、 技能考核以及综合评审。 理论知识考试以

笔试、 机考等方式为主， 主要考核从业人员从事本职业应掌握的基
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①

②

③
④

汽车运用与维修技术、 汽车车身维修技术、 新能源汽车运用与维修、 汽车检测与

维修技术、 新能源汽车技术、 汽车改装技术。
汽车制造与装配技术、 汽车试验技术、 汽车电子技术、 汽车智能技术、 内燃机制

造与维修、 机电设备维修与管理、 工程机械运用技术、 应用电子技术、 机械产品检测检验

技术。
车辆工程、 汽车服务工程、 交通工程。
农业机械化及其自动化、 汽车维修工程教育、 新能源科学与工程。



本要求和相关知识要求； 技能考核主要采用现场操作、 模拟操作等

方式进行， 主要考核从业人员从事本职业应具备的技能水平； 综合

评审主要针对技师和高级技师， 通常采取审阅申报材料、 答辩等方

式进行全面评议和审查。
理论知识考试、 技能考核和综合评审均实行百分制， 成绩皆达

60分 (含) 以上者为合格。

1. 8. 3 监考人员、 考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1 ∶ 15， 且每个考

场不少于 2名监考人员； 技能考核中的考评人员与考生配比为 1 ∶ 3，
且考评人员为 3人 (含) 以上单数； 综合评审委员为 3 人 (含) 以

上单数。

1. 8. 4 鉴定时间

理论知识考试时间不少于 90 min； 技能考核时间： 五级 /初级工

不少于 60 min， 四级 /中级工不少于 80 min， 三级 /高级工不少于

100 min， 二级 /技师不少于 120 min， 一级 /高级技师不少于 100 min；
综合评审时间不少于 30 min。

1. 8. 5 鉴定场所设备

理论知识考试在标准教室进行； 技能考核应在通风条件良好、
光线充足和安全措施完善的场所进行。 考核场所使用面积应根据考

生的健康安全要求和鉴定内容确定， 以模拟仿真设备为主的， 人均

使用面积不低于 4 m2； 以真实生产设备为主的， 人均使用面积不低

于 8 m2。 鉴定场所的鉴定设备数量和工具配件须满足不少于 4 人同

时进行考核。
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2. 基本要求

2. 1 职业道德

2. 1. 1 职业道德基本知识

2. 1. 2 职业守则

(1) 遵守相关法律、 法规和规定。
(2) 爱岗敬业， 忠于职守， 诚实守信。
(3) 认真负责， 严于律己。
(4) 刻苦学习， 钻研业务， 奉献社会。
(5) 谦虚谨慎， 团结协作。
(6) 严格执行工艺文件， 质量意识强。
(7) 重视安全生产， 环保意识强。

2. 2 基础知识

2. 2. 1 汽车常用材料

(1) 汽车常用金属和非金属材料的种类、 性能及应用。
(2) 燃料的标号、 性能及应用。
(3) 润滑油、 润滑脂的规格、 性能及应用。
(4) 汽车常用工作液的规格、 性能及应用。
(5) 汽车轮胎的分类、 规格及应用。
(6) 轴承的类型、 结构。
(7) 紧固件的种类与代号。

2. 2. 2 电工与电子基本知识

(1) 电路基础知识 (直流电路、 交流电路)。
(2) 电路基本元件的名称与代号。
(3) 电子电路基础知识。
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(4) 常见电子元件的名称与代号。

2. 2. 3 液压传动

(1) 液压传动基本知识。
(2) 液压传动在汽车上的应用。

2. 2. 4 汽车维修常用工量具、 仪器仪表和维修设备

(1) 汽车维修常用工量具、 仪器仪表和维修设备的种类和功能。
(2) 汽车维修常用工量具、 仪器仪表和维修设备的选择和使用。

2. 2. 5 汽车构造

(1) 发动机构造、 工作原理。
(2) 底盘构造、 工作原理。
(3) 汽车电气设备构造、 工作原理。
(4) 汽车车身结构和用材。

2. 2. 6 安全生产与环境保护知识

(1) 安全防火知识。
(2) 安全用电知识。
(3) 现场急救知识。
(4) 汽车维修作业安全知识。
(5) 汽车维修设备、 检测仪器和专用工具的安全操作规范。
(6) 新能源汽车安全知识。
(7) 危险化学品知识。
(8) 车用油、 液的储存和管理。
(9) 废弃物及废弃油、 液的处置。
(10) 环保法规及相关知识。

2. 2. 7 质量管理知识

(1) 质量管理的基本知识。
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(2) 汽车维修质量检验基础知识。

2. 2. 8 相关法律法规、 规章和技术标准、 规范

(1) 相关法律法规

《中华人民共和国产品质量法》 相关知识。
《中华人民共和国计量法》 相关知识。
《中华人民共和国标准化法》 相关知识。
《中华人民共和国合同法》 相关知识。
《中华人民共和国消费者权益保护法》 相关知识。
《中华人民共和国劳动法》 相关知识。
《大气污染防治法》 相关知识。
《特种设备安全监察条例》 相关知识。
(2) 相关规章

《机动车维修管理规定》 相关知识。
《道路运输从业人员管理规定》 相关知识。
《道路运输车辆技术管理规定》 相关知识。
《家用汽车产品修理、 更换、 退货责任规定》 相关知识。
《液化天然气汽车专用装置安装要求》 相关知识。
(3) 相关技术标准、 规范

GB / T 5624 《汽车维修术语》。
GB 7258 《机动车运行安全技术条件》。
GB 18565 《道路运输车辆综合性能要求和检验方法》。
GB / T 3798 《汽车大修竣工出厂技术条件》。
GB / T 3799 《商用汽车发动机大修竣工出厂技术条件》。
GB / T 18344 《汽车维护、 检测、 诊断技术规范》。
GB / T 15746 《汽车修理质量检查评定标准》。
GB / T 19910 《汽车发动机电子控制系统修理技术要求》。
GB 18285 《点燃式发动机汽车排气污染物排放限值及测量方法

(双怠速法及简易工况法) 》。
GB 17691 《车用压燃式、 气体燃料点燃式发动机与汽车排气污

7
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染物排放限值及测量方法》。
JT / T 1045 《道路运输企业车辆技术管理规范》。
JT / T 511 《液化石油气汽车维护、 检测技术规范》。
JT / T 512 《压缩天然气汽车维护、 检测技术规范》。
QC / T 984 《汽车玻璃零配安装要求》。

8
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3. 工作要求

本标准对五级 /初级工、 四级 /中级工、 三级 /高级工、 二级 /技
师、 一级 /高级技师的技能要求和相关知识要求依次递进， 高级别涵

盖低级别的要求。

3. 1 五级 /初级工

汽车维修检验工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工考核职业

功能 1-4项， 汽车车身整形修复工考核职业功能 5-7 项， 汽车车身

涂装修复工考核职业功能 8-10 项， 汽车美容装潢工考核职业功能

11-14项， 汽车玻璃维修工考核职业功能 15-17项。

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
维
护

 1. 1 发动

机维护

 1. 1. 1 能清洁、 更换空气

滤清器

 1. 1. 2 能检查调整机油、
冷却液的液位

 1. 1. 3 能检查发动机油、
液泄漏

 1. 1. 4 能选用和更换机

油、 冷却液及机油滤清器

 1. 1. 5能清理发动机散热

器表面污物

 1. 1. 6能检查冷却液冰点

 1. 1. 1 发动机一级维护

项目、 作业内容和技术要

求

 1. 1. 2 发动机机油、 冷

却液的分类、 选用、 更换

和安全注意事项

 1. 1. 3 发动机机油、 冷

却液泄漏检查方法

 1. 1. 4 冷却液冰点检查

方法

 1. 1. 5 废弃 物 的 收 集、
储存方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
维
护

 1. 2 底盘
维护

 1. 2. 1能检查并紧固底盘
螺栓、 螺母
 1. 2. 2能检查车轮外观损
伤、 轮胎花纹深度和轮胎气
压
 1. 2. 3 能 加 注 润 滑 油
(脂)
 1. 2. 4能检查并调整变速
器、 制动、 转向、 传动等系
统的油位和品质

 1. 2. 1 底盘一级维护项
目、 作业内容和技术要求
 1. 2. 2 底盘紧固作业安
全注意事项
 1. 2. 3 螺栓和螺母的分
类、 规格及使用
 1. 2. 4 车轮组成、 结构
和轮胎检查方法
 1. 2. 5 润滑油 (脂) 选
用与加注方法

 1. 3 电器
维护

 1. 3. 1 能检查灯光、 仪
表、 信号系统功能
 1. 3. 2 能检查喇叭、 刮水
器、 中控门锁、 电动后视
镜、 电动座椅等辅助电器系
统功能
 1. 3. 3能检查空调系统功
能
 1. 3. 4能检查蓄电池极桩
连接状况并清洁

 1. 3. 1 灯光、 仪表信号
系统功能检查方法
 1. 3. 2 喇 叭、 刮 水 器、
中控门锁、 电动后视镜、
电动座椅等辅助电气系统
功能检查方法
 1. 3. 3 空调系统功能检
查方法
 1. 3. 4 蓄电池外观及极
桩连接、 清洁状况检查方
法

2.
发
动
机
检
修

 2. 1 发动
机附件拆装

 2. 1. 1能拆装发电机总成
 2. 1. 2能拆装起动机总成
 2. 1. 3能拆装液压转向助
力泵总成
 2. 1. 4能拆装曲轴前皮带
轮 (扭转减振器)

 2. 1. 1 发电机总成拆装
技术要求
 2. 1. 2 起动机总成拆装
技术要求
 2. 1. 3 液压转向助力泵
总成拆装技术要求
 2. 1. 4 曲 轴 前 皮 带 轮
(扭转减振器) 拆装技术
要求和专用工具使用
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
发
动
机
检
修

 2. 2 发动

机总成拆装

 2. 2. 1能拆装气门室盖和

油底壳

 2. 2. 2 能拆装润滑系统、
冷却系统外部部件

 2. 2. 3能拆装进 (排) 气

歧管

 2. 2. 1 发动 机 各 组 件、
零部件拆装技术要求

 2. 2. 2 发动机零部件清

洗方法和注意事项

 2. 2. 3 密封材料、 衬垫

的分类和使用相关知识

3.
底
盘
检
修

 3. 1 行驶

系统拆装

 3. 1. 1能进行车轮拆装及

换位

 3. 1. 2能更换减振器总成

 3. 1. 1 车轮拆装及换位

技术要求

 3. 1. 2 减振器分类、 组

成和工作原理

 3. 1. 3 减振器总成更换

技术要求

 3. 2 转向

系统拆装

 3. 2. 1能拆装转向拉杆和

球头

 3. 2. 2能拆装横向稳定杆

 3. 2. 1 转向拉杆和球头

拆装技术要求

 3. 2. 2 横向稳定杆拆装

技术要求

 3. 3 制动

系统拆装

 3. 3. 1能拆装盘式制动器

 3. 3. 2能拆装鼓式制动器

 3. 3. 3能更换制动轮缸

 3. 3. 1 盘式制动器拆装

技术要求

 3. 3. 2 鼓式制动器拆装

技术要求

 3. 3. 3 制动轮缸更换技

术要求

4.
汽
车
电
器
检
修

 4. 1 蓄电

池、 照 明、
信号装置拆

装

 4. 1. 1能更换蓄电池

 4. 1. 2能更换照明指示灯

泡

 4. 1. 3能更换熔断器及继

电器

 4. 1. 1 蓄电池更换技术

要求

 4. 1. 2 照明指示灯泡更

换技术要求

 4. 1. 3 熔断器及继电器

更换技术要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
汽
车
电
器
检
修

 4. 2 其他

辅助电器系

统拆装

 4. 2. 1 能更换刮水臂、 刮

水片和调整喷水位置

 4. 2. 2能更换喇叭

 4. 2. 1 刮水臂、 刮水片

更换技术要求

 4. 2. 2 喇叭更换技术要

求

 4. 3 空调

系统拆装

 4. 3. 1能清洁冷凝器

 4. 3. 2能更换空调滤清器

 4. 3. 1 冷凝器清洁方法

和技术要求

 4. 3. 2 空调滤清器更换

方法和技术要求

5.
车
身
损
伤
检
测

 5. 1 目视

检测

 能目测确定车身覆盖件损

伤的面积和程度
 目测检查损伤方法

 5. 2 工具

检测

 能使用测量工具检验覆盖

件损伤程度
 测量工具使用方法

6.
车
身
零
部
件
拆
装

 6. 1 车身

零部件拆卸

 6. 1. 1 能拆卸前保险杠、
后保险杠、 前翼子板、 车身

内外装饰件、 车门玻璃和侧

窗玻璃等零部件

 6. 1. 2能拆卸螺纹连接零

部件

 6. 1. 1螺纹连接方法

 6. 1. 2 专用工具与通用

工具的使用方法

 6. 1. 3 拆卸零部件的步

骤与方法

 6. 2 车身

零部件安装

 6. 2. 1 能安装前保险杠、
后保险杠、 前翼子板、 车身

内外装饰件、 车门玻璃和侧

窗玻璃等零部件

 6. 2. 2能安装螺纹连接零

部件

 6. 2. 1 安装零部件的步

骤与方法

 6. 2. 2 安装零部件的质

量标准
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

7.
整
形
修
复

 7. 1 手工

工具整形修

复

 7. 1. 1能使用打磨机去除

漆膜

 7. 1. 2能使用手工工具修

复钢质覆盖件平面损伤

 7. 1. 1 维修钢质板面的

基本方法

 7. 1. 2 手工工具使用方

法

 7. 2 设备

整形修复

 7. 2. 1能使用钢板整形修

复机修复钢质覆盖件平面损

伤

 7. 2. 2能维护钢板整形修

复机

 7. 2. 3能进行钢板冷热态

整形修复

 7. 2. 4能使用气体保护焊

焊接钢板上不超过 5 mm 的

裂纹、 直径不大于 2 mm 的

孔洞

 7. 2. 1 钢板整形修复机

使用及维护方法

 7. 2. 2 钢板延展和收缩

的基本知识

 7. 2. 3 常用金属材料热

处理常识

 7. 2. 4 焊接操作方法及

安全操作规程

 7. 3 修复

塑料件

 能使用专用工具焊接、 粘

接塑料件
 焊接、 粘接塑料件方法

8.
前
处
理

 8. 1 打

磨、 除漆

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料去除旧漆膜和打磨羽状边

 8. 1. 1 双动 作 打 磨 机、
干磨手刨、 打磨辅料的选

择与使用方法

 8. 1. 2 去除旧漆、 打磨

羽状边的方法

 8. 1. 3 吸尘设备选择与

使用方法

 8. 2 清

洁、 遮蔽

 8. 2. 1 能使用清洁剂、 除

油剂清洁工件表面

 8. 2. 2能使用遮蔽材料完

成喷涂前遮蔽

 8. 2. 1 清洁剂、 除油剂

与遮蔽材料的选择与使用

方法

 8. 2. 2贴护方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

9.
损
伤
面
施
涂
与
整
平

 9. 1 施涂

环氧底漆

 9. 1. 1能调配环氧底漆

 9. 1. 2能在金属面施涂环

氧底漆

 环氧底漆调配与施涂方

法

 9. 2平面、
外弧面刮涂

原子灰

 能完成平面、 外弧面的原

子灰刮涂

 9. 2. 1原子灰知识

 9. 2. 2平面、 外 弧 面 的

原子灰刮涂方法

 9. 3 打磨

原子灰

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料干磨原子灰

 干磨原子灰的方法

10.
漆
面
抛
光

 10. 1 抛

光前打磨

 能使用打磨垫、 打磨机及

砂纸等打磨辅料完成抛光前

打磨

 抛光前打磨流程

 10. 2 抛

光

 能使用抛光机、 抛光盘及

抛光蜡去除浅色面漆面脏

点、 橘皮等缺陷

 10. 2. 1抛光工艺流程

 10. 2. 2抛光材料知识

11.
汽
车
清
洗

 11. 1 汽

车外部清洗

 11. 1. 1 能 识 别、 选 用、
调配外部清洁剂

 11. 1. 2 能使用海绵或毛

刷等清洗工具手工清洁汽车

外部

 11. 1. 3 能使用汽车清洗

机、 洗车液泡沫发生机清洗

汽车外部

 11. 1. 1汽车外部清洗安

全防护知识

 11. 1. 2汽车外部清洗设

备操作规范及安全检查要

求

 11. 1. 3常用汽车外部清

洗材料、 工具的使用要求

及标准

 11. 1. 4汽车外部清洗的

操作流程
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

11.
汽
车
清
洗

 11. 2 汽

车内部清洁

 11. 2. 1 能 识 别、 选 用、
调配汽车内部清洁剂

 11. 2. 2 能清洁仪表 台、
地毯、 座椅等部位及物件

 11. 2. 1常用汽车内部清

洁材料使用要求及标准

 11. 2. 2汽车内部装饰件

的材质特性、 清洁要求及

擦拭方法

 11. 2. 3汽车内部清洁的

操作流程

 11. 2. 4 汽车内部地毯、
玻璃清洁的操作及注意事

项

 11. 2. 5汽车内部清洁设

备的操作规范、 维护及安

全事项

12.
汽
车
美
容
养
护

 12. 1 汽

车外部美容

养护

 12. 1. 1能清除车身树胶、
鸟粪等污物

 12. 1. 2 能清洁轮毂表面

污垢

 12. 1. 3 能进行漆面手工

打蜡

 12. 1. 4 能进行车身塑料

件清洁护理

 12. 1. 1车身污垢的种类

和形成原因

 12. 1. 2去除不同残留杂

物的各种清洁剂和辅助配

套工具的选用方法及施工

方法、 工艺流程和注意事

项

 12. 1. 3 车蜡的分类、 手

工打蜡的操作流程和注意

事项

 12. 1. 4车身塑料件养护

材料的种类和使用方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

12.
汽
车
美
容
养
护

 12. 2 汽
车内部美容
养护

 12. 2. 1 能对仪表台、 内
饰件进行养护
 12. 2. 2 能对真皮座椅进
行养护
 12. 2. 3 能对车内进行杀
菌除味

 12. 2. 1汽车内饰养护材
料的种类、 特性、 使用方
法、 操作流程及注意事项
 12. 2. 2皮革及维护的基
本知识
 12. 2. 3车内异味的形成
与分类及去除、 杀菌的方
法及注意事项

13.
汽
车
饰
品
选
配
和
安
装

 13. 1 汽
车饰品安装

 13. 1. 1 能选配和安装除
菌类用品
 13. 1. 2 能选配和安装汽
车饰品

 13. 1. 1汽车除菌类用品
的分类与产品特征
 13. 1. 2 汽车饰品种类、
产品特征及安装和安全注
意事项

 13. 2 汽
车功能性产
品安装

 13. 2. 1能安装汽车座套
 13. 2. 2 能剪裁和安放汽
车脚垫
 13. 2. 3能安装儿童座椅

 13. 2. 1 汽 车 座 套 的 分
类、 产品特性、 安装步骤
与要求
 13. 2. 2 汽 车 脚 垫 的 分
类、 产品特性、 安装步骤
与安全事项
 13. 2. 3儿童安全座椅的
分类、 使用方法、 安装步
骤与安全事项

14.
汽
车
玻
璃
贴
膜

 14. 1 拆
除旧膜

 能拆除旧玻璃膜
 拆除旧玻璃膜的工艺要
求

 14. 2 选
膜及裁剪膜

 14. 2. 1 能识别和选用玻
璃膜
 14. 2. 2能裁剪玻璃膜

 14. 2. 1汽车玻璃膜的功
能、 种类、 性能指标及选
择和鉴别常识
 14. 2. 2裁剪玻璃膜的技
术要点和注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

15.
汽
车
玻
璃
拆
装

 15. 1 侧

窗玻璃拆装

 15. 1. 1 能拆卸固定式侧

窗玻璃的固定装置、 装饰条

和玻璃

 15. 1. 2 能安装固定式侧

窗玻璃并调整到位

 15. 1. 1 车 窗 玻 璃 的 分

类、 功能、 构造和工作原

理

 15. 1. 2汽车玻璃的安装

方式和性能特点

 15. 2 后

风挡玻璃拆

装

 15. 2. 1 能拆装夸口式后

风挡玻璃

 15. 2. 2 能拆装拉条式后

风挡玻璃

 15. 2. 3 能拆装无加热线

后风挡玻璃

 15. 2. 1风挡玻璃的基本

知识和性能

 15. 2. 2风挡玻璃拆装注

意事项及安全操作知识

 15. 2. 3常用汽车玻璃拆

装工具的使用与保养方法

16.
汽
车
玻
璃
更
换

 16. 1 侧

窗玻璃更换

 16. 1. 1 能更换推拉型有

框式车窗玻璃并调整到位

 16. 1. 2 能更换无框式侧

开型车窗玻璃

 车窗玻璃装置零件的功

能和用途

 16. 2 风

挡玻璃更换

 16. 2. 1 能检测风挡密封

条、 装饰条的老化程度

 16. 2. 2 能更换橡胶条式

风挡玻璃

 16. 2. 3 能拆装螺丝类型

的导流板、 装饰条、 内饰

板、 内后视镜

 风挡玻璃更换安装操作

规范及注意事项

 16. 3 诊

断安装故障

 能使用测漏仪检测玻璃安

装后的密封性

 16. 3. 1常用汽车玻璃密

封性检测仪器的工作原理

和保养方法

 16. 3. 2汽车玻璃密封性

检测的注意事项
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

17.
汽
车
玻
璃
修
复

 17. 1 霉

变修复

 17. 1. 1 能修复玻璃表层

因周边环境造成的霉变

 17. 1. 2 能修复后风挡玻

璃加热丝因氧化颜色不均的

问题

 17. 1. 1汽车玻璃霉变的

常见原因

 17. 1. 2汽车玻璃金属印

刷的原理

 17. 2 划

痕修复

 能修复非主视区深度不超

过 100 μm的划痕

 17. 2. 1汽车玻璃划痕修

复的原理及注意事项

 17. 2. 2常用修复设备的

使用和保养方法
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3. 2 四级 /中级工

汽车维修检验工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工考核职业

功能 1-4项， 汽车车身整形修复工考核职业功能 5-7 项， 汽车车身

涂装修复工考核职业功能 8-12 项， 汽车美容装潢工考核职业功能

13-15项， 汽车玻璃维修工考核职业功能 16-18项。

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
维
护

 1. 1 发动
机维护

 1. 1. 1能更换燃油滤清器
 1. 1. 2能检查进 (排) 气
系统及其泄漏
 1. 1. 3 能检查、 调整及更
换发动机传动皮带
 1. 1. 4 能检查、 更换发动
机正时皮带或正时链条
 1. 1. 5能更换发动机悬置
总成

 1. 1. 1 发动机二级维护
项目、 作业内容和技术要
求
 1. 1. 2 进 (排) 气系统
密封性检查技术要求
 1. 1. 3 发动机传动皮带
检查调整操作方法和技术
要求
 1. 1. 4 正时皮带、 正时
链条更换操作方法和技术
要求
 1. 1. 5 发动机悬置总成
更换操作方法和技术要求

 1. 2 底盘
维护

 1. 2. 1 能检查、 调整离合
器踏板、 制动踏板自由行程
 1. 2. 2 能检查万向节、 传
动轴技术状况
 1. 2. 3 能检查、 调整转向
拉杆及球头
 1. 2. 4 能检查悬架弹簧、
减振器技术状况
 1. 2. 5 能检查、 调整轮毂
轴承间隙
 1. 2. 6 能检查、 调整制动
器和更换制动蹄 (含驻车
制动器)

 1. 2. 1 底盘二级维护项
目、 作业内容和技术要求
 1. 2. 2 二级维护竣工检
测项目、 技术要求
 1. 2. 3 二级维护作业安
全注意事项

91

职业编码： 4-12-01-01



续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
发
动
机
检
修

 2. 1 技术
参数检测

 2. 1. 1能检测气缸压力和
漏气量
 2. 1. 2能检测进气歧管真
空度
 2. 1. 3能检测汽油机燃油
压力
 2. 1. 4能检测汽车尾气排
放
 2. 1. 5能使用汽车故障诊
断仪

 2. 1. 1 气缸压力及漏气
量测试方法
 2. 1. 2 进气歧管真空度
测量方法及要求
 2. 1. 3 燃油压力测量方
法及要求
 2. 1. 4 尾气排放检测方
法及要求
 2. 1. 5 汽车故障诊断仪
操作方法及故障码相关知
识

 2. 2 曲柄
连杆机构检
修

 2. 2. 1 能拆装、 检测气缸
体及气缸套
 2. 2. 2 能拆装、 检测活
塞、 活塞环及活塞销
 2. 2. 3 能拆装、 检测连杆
及轴承
 2. 2. 4 能拆装、 检测飞
轮、 曲轴及轴承

 2. 2. 1 曲柄连杆机构组
成与工作原理
 2. 2. 2 气缸体及气缸检
测技术要求
 2. 2. 3 活塞、 活塞环及
活塞销检测技术要求
 2. 2. 4 连杆及轴承检测
技术要求
 2. 2. 5 飞轮、 曲轴及轴
承检测技术要求
 2. 2. 6 公差与配合、 形
位公差等测量技术相关知
识

 2. 3 配气
机构检修

 2. 3. 1 能拆装、 检测凸轮
轴
 2. 3. 2 能拆装、 检测气门
组件
 2. 3. 3 能拆装、 检测气缸
盖

 2. 3. 1 配气机构组成与
工作原理、 检查方法
 2. 3. 2 凸轮 轴 及 衬 套、
座孔检测技术要求
 2. 3. 3 气门组件检测技
术要求
 2. 3. 4 气缸盖检测技术
要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
发
动
机
检
修

 2. 4 燃
油、 电控系
统检修

 2. 4. 1能检测燃油供给系
统密封性能
 2. 4. 2能检测各传感器技
术状况
 2. 4. 3能检测各执行器技
术状况
 2. 4. 4能检测点火系统电
路
 2. 4. 5能检查和校正点火
正时

 2. 4. 1 燃油供给系统组
成、 工作原理、 检测方法、
技术要求及安全注意事项
 2. 4. 2 传感器、 执行器
工作原理、 检测方法和注
意事项
 2. 4. 3 传感器、 执行器
清洗及更换注意事项
 2. 4. 4 喷油器检测设备
使用方法
 2. 4. 5 点火系统电路检
测方法及技术要求

 2. 5 润滑
和冷却系统
检修

 2. 5. 1能检测机油压力
 2. 5. 2能检测散热器盖压
力
 2. 5. 3能检测节温器工作
状况
 2. 5. 4能检测冷却风扇工
作状况

 2. 5. 1 润滑系统组成与
工作原理
 2. 5. 2 机油压力检查技
术要求
 2. 5. 3 冷却系统组成与
工作原理
 2. 5. 4 散热器盖工作原
理和检测方法
 2. 5. 5 冷却风扇工作原
理和检测技术要求

 2. 6 进
(排) 气系
统检修

 2. 6. 1能拆装增压器
 2. 6. 2能检查增压器工作
性能
 2. 6. 3能检测进气系统密
封性
 2. 6. 4能检测排气背压

 2. 6. 1 增压器组成与工
作原理
 2. 6. 2 增压器拆装、 检
测技术要求
 2. 6. 3 进气系统密封性
检测方法
 2. 6. 4 排气背压的检测
方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
底
盘
检
修

 3. 1 传动

系统检修

 3. 1. 1能拆装离合器总成

 3. 1. 2能拆装手动变速器

总成

 3. 1. 3能拆装万向传动装

置

 3. 1. 4能拆装主减速器及

差速器总成

 3. 1. 5能更换自动变速器

油、 滤芯

 3. 1. 1 传动系统组成与

工作原理

 3. 1. 2 离合器总成拆装

技术要求

 3. 1. 3 手动变速器总成

拆装技术要求

 3. 1. 4 万向传动装置拆

装技术要求

 3. 1. 5 主减速器和差速

器总成拆装技术要求

 3. 2 行驶

系统检修

 3. 2. 1能更换轮毂轴承

 3. 2. 2能进行车轮定位检

查

 3. 2. 3能进行车轮动平衡

检查

 3. 2. 4能更换轮胎

 3. 2. 1 行驶系统组成与

工作原理

 3. 2. 2 四轮定位仪操作

规程

 3. 2. 3 车轮定位技术要

求

 3. 2. 4 车轮动平衡机操

作规程

 3. 2. 5拆胎机操作规程

 3. 3 转向

系统检修

 3. 3. 1能更换转向器总成

 3. 3. 2能更换转向传动机

构

 3. 3. 1 转向系统组成与

工作原理

 3. 3. 2 机械转向器更换

技术要求

 3. 3. 3 液压助力转向系

统更换技术要求

 3. 3. 4 电动助力转向系

统更换技术要求

 3. 3. 5 转向传动机构更

换技术要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
底
盘
检
修

 3. 4 制动

系统检修

 3. 4. 1能更换制动主缸或

制动控制阀

 3. 4. 2能更换制动助力器

总成

 3. 4. 3能更换盘 (鼓) 式

制动器总成

 3. 4. 4能拆装驻车制动装

置

 3. 4. 1 制动系统组成与

工作原理

 3. 4. 2 制动主缸和制动

助力器检修技术要求

 3. 4. 3 制动控制阀检修

技术要求

 3. 4. 4 盘 (鼓) 式制动

器检修技术要求

 3. 4. 5 驻车制动装置检

修技术要求

4.
汽
车
电
器
检
修

 4. 1 蓄电

池检修

 4. 1. 1能检测蓄电池技术

状况

 4. 1. 2能对蓄电池进行充

电

 4. 1. 1 蓄电池结构与工

作原理

 4. 1. 2 蓄电池技术状况

检查方法

 4. 1. 3 蓄电池充电方法

及注意事项

 4. 2 起动

系统检修

 4. 2. 1能检测起动机技术

状况

 4. 2. 2能检修起动机总成

 4. 2. 3能检修起动机控制

线路

 4. 2. 1 起动系统组成与

工作原理

 4. 2. 2 起动机检查方法

 4. 2. 3 起动系统电路相

关知识

 4. 3 充电

系统检修

 4. 3. 1能检测发电机技术

状况

 4. 3. 2能检修发电机总成

 4. 3. 3能检修充电系统线

路

 4. 3. 1 充电系统组成与

工作原理

 4. 3. 2 发电机检查方法

 4. 3. 3 充电系统电路相

关知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
汽
车
电
器
检
修

 4. 4 照

明、 信号及

仪表系统检

修

 4. 4. 1能检修照明线路及

元件

 4. 4. 2能检修信号系统线

路及元件

 4. 4. 3能检修仪表线路

 4. 4. 1 照明、 信号及仪

表系统组成与工作原理

 4. 4. 2 照明、 信号及仪

表系统电路图知识

 4. 4. 3 照明、 信号及仪

表系统元件的检测方法

 4. 5 辅助

电气系统检

修

 4. 5. 1 能检查、 更换电动

车窗电机及开关

 4. 5. 2 能检查、 更换门锁

电机及开关

 4. 5. 3 能检查、 更换电动

后视镜及开关

 4. 5. 4 能检查、 更换雨刷

电机及开关

 4. 5. 5 能检查、 更换电动

座椅电机及控制开关

 4. 5. 1 辅助电器系统组

成与工作原理

 4. 5. 2 电动车窗电机及

开关检查、 更换方法

 4. 5. 3 电动后视镜及开

关检查、 更换方法

 4. 5. 4 雨刷电机及开关

检查、 更换方法

 4. 5. 5 电动座椅电机及

控制开关检查、 更换方法

 4. 6 空调

系统检修

 4. 6. 1能检查空调压缩机

电磁离合器

 4. 6. 2能检查空调制冷循

环系统技术状况

 4. 6. 3 能检查、 更换制冷

系统各组件 (膨胀阀、 冷

凝器、 储液干燥过滤器)
 4. 6. 4能拆装暖风控制水

阀

 4. 6. 5能拆装鼓风机和通

风装置

 4. 6. 1 空调系统组成与

工作原理

 4. 6. 2 电磁离合器检测

技术要求

 4. 6. 3 汽车空调控制电

路图相关知识

 4. 6. 4 空调压力表、 冷

媒加注回收机操作规程

 4. 6. 5 空调取暖和通风

系统组成与工作原理

 4. 6. 6 鼓风机和通风装

置拆装技术要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
车
身
损
伤
检
测

 5. 1 目视

检测

 能目测判断车身结构件损

伤范围

 5. 1. 1 检查结构件损伤

的方法

 5. 1. 2 碰撞力传递的基

础知识

 5. 2 测量

设备检测

 5. 2. 1能使用测量设备检

查车身并给出测量数据

 5. 2. 2能进行测量设备维

护

 5. 2. 1 测量设备检测方

法

 5. 2. 2 测量设备维护方

法

6.
车
身
零
部
件
拆
装

 6. 1 车身

零部件拆卸

 6. 1. 1 能拆卸天窗机构、
座椅、 车门、 发动机盖、 行

李 箱 盖、 水 箱 框 架 和 前

(后) 风挡玻璃等总成

 6. 1. 2能进行螺纹和电器

插头遮蔽

 6. 1. 3 能进行电器、 线

束、 插头等的防水处理

 6. 1. 1 汽车车身各部件

总成结构

 6. 1. 2 拆装车身部件总

成的方法

 6. 1. 3 螺纹和电器插头

的遮蔽方法

 6. 1. 4 电器、 线束、 插

头的防水处理方法

 6. 2 车身

零部件安装

 6. 2. 1 能安装天窗机构、
座椅、 车门、 发动机盖、 行

李 箱 盖、 水 箱 框 架 和 前

(后) 风挡玻璃等总成

 6. 2. 2能调试各总成功能

 6. 2. 3能进行覆盖件的铆

接

 6. 2. 4能进行板件的粘接

 6. 2. 1 车身各部件总成

调试方法

 6. 2. 2板件的铆接方法

 6. 2. 3板件的粘接方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

7.
整
形
修
复

 7. 1 车身

损伤整形修

复

 7. 1. 1能使用手工工具整

形修复钢质板面棱线的损伤

 7. 1. 2能使用维修工具组

套整形修复钢质板面棱线的

损伤

 7. 1. 3能使用气体保护焊

完成 25 mm 以内钢板的连

续缝焊和 10 mm 以内孔洞

的焊接

 7. 1. 4能进行气体保护焊

机的维护

 7. 1. 1 钢质板面棱线的

整形修复方法

 7. 1. 2 维修工具组套整

形修复方法

 7. 1. 3 焊接变形的预防

知识

 7. 1. 4 气体保护焊机的

维护规范

 7. 2 校正

车身结构件

 能使用机械或液压工具校

正结构件

 7. 2. 1 车身控制点数据

查阅方法

 7. 2. 2 机械、 液压工具

的使用方法

8.
损
伤
面
施
涂
与
整
平

 8. 1 复杂

表面刮涂原

子灰

 能使用刮涂工具完成内弧

面、 双弧面线条等复杂表面

的原子灰刮涂

 复杂表面刮涂原子灰的

方法

 8. 2 打磨

原子灰

 能选择和使用双动作打磨

机、 干磨手刨及干磨砂纸等

打磨辅料干磨整平复杂表面

原子灰

 打磨复杂表面原子灰的

方法

9.
中
涂
底
漆
喷
涂

 9. 1 中涂

底漆整板喷

涂

 9. 1. 1能选择和调配中涂

底漆

 9. 1. 2能使用喷枪完成中

涂底漆整板喷涂

 9. 1. 1 中涂底漆的材料

知识

 9. 1. 2 中涂底漆整板喷

涂的方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

9.
中
涂
底
漆
喷
涂

 9. 2 中涂

底漆局部修

补喷涂

 能使用喷枪完成中涂底漆

局部喷涂

 中涂底漆修补喷涂的方

法

 9. 3 中涂

底漆打磨

 能选择双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 中涂底漆打磨方法

10.
单
工
序
素
色
漆
喷
涂

 10. 1 清

洁、 遮蔽

 10. 1. 1 能使用清洁 剂、
除油剂清洁工件表面

 10. 1. 2 能使用遮蔽材料

完成面漆喷涂前遮蔽

 10. 1. 1 清洁剂、 除油剂

材料知识及使用方法

 10. 1. 2遮蔽材料及遮蔽

方法

 10. 2 素

色漆整板喷

涂

 能使用喷枪完成素色漆整

板喷涂

 10. 2. 1单工序素色漆材

料知识

 10. 2. 2单工序素色漆整

板喷涂方法

11.
双
工
序
色
漆
喷
涂

 11. 1 双

工序素色漆

整板喷涂

 能使用喷枪完成素色漆整

板喷涂

 11. 1. 1喷枪的选择与调

整知识

 11. 1. 2双工序素色漆整

板喷涂方法

 11. 2 普

通银粉色漆

整板喷涂

 能使用喷枪完成普通银粉

色漆整板喷涂

 11. 2. 1普通银粉色漆颜

色的影响因素

 11. 2. 2普通银粉色漆整

板喷涂方法

 11. 3 清

漆喷涂

 能使用喷枪完成清漆整板

喷涂

 11. 3. 1清漆的材料知识

 11. 3. 2清漆喷涂的方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

12.
漆
面
抛
光

 12. 1 抛

光前打磨

 能使用双动作打磨机、 打

磨垫及砂纸等打磨辅料打磨

深色面漆

 深色面漆抛光前打磨工

艺

 12. 2 抛

光

 能使用抛光机、 抛光盘及

抛光蜡， 去除深色面漆面脏

点、 橘皮等缺陷

 12. 2. 1深色面漆抛光工

艺流程

 12. 2. 2深色面漆抛光材

料知识

13.
汽
车
内
外
翻
新
与
养
护

 13. 1 汽

车漆养护

 13. 1. 1 能进行漆面色彩

还原

 13. 1. 2 能进行漆面封釉

养护

 13. 1. 3 能进行漆面镀膜

和镀晶

 13. 1. 4 能进行漆面划痕

还原修复

 13. 1. 5 能进行底盘装甲

 13. 1. 1汽车漆面失光原

因、 汽车漆面翻新可行性

判断

 13. 1. 2汽车漆面翻新与

养护材料的功效

 13. 1. 3汽车漆面翻新与

养护的工具及使用方法

 13. 1. 4抛光设备的使用

操作规范、 清洁保养及安

全检查

 13. 1. 5汽车漆面翻新的

操作流程及质量评价方法

 13. 1. 6 汽车封釉、 镀膜

和镀晶的保护原理及各自

工艺流程

 13. 1. 7底盘保护材料的

使用

 13. 1. 8底盘装甲的工艺

流程
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

13.
汽
车
内
外
翻
新
与
养
护

 13. 2 汽
车内饰件养
护

 13. 2. 1 能对皮革件与针
织纤维件进行护理、 翻新、
更换
 13. 2. 2 能对桃木、 镀铬、
橡胶、 塑胶零部件进行护
理、 翻新、 更换

 13. 2. 1皮革件深度清洁
及上光保护的材料选择及
工艺流程
 13. 2. 2针织纤维深度清
洁及上光保护的材料选择
及工艺流程
 13. 2. 3 桃木、 镀铬、 橡
胶、 塑胶零部件翻新及上
光保护材料的选择及工艺
流程
 13. 2. 4汽车内饰件更换
的原则和要求

14.
汽
车
电
子
产
品
安
装

 14. 1 汽
车安全类电
子产品安装

 14. 1. 1 能安装倒车辅助
装置
 14. 1. 2 能安装中控锁系
统
 14. 1. 3 能安装行车记录
仪
 14. 1. 4 能安装汽车导航
装置

 14. 1. 1汽车点烟器电源
及保险丝技术要求
 14. 1. 2倒车雷达产品原
理和技术要求
 14. 1. 3中控锁原理和技
术要求
 14. 1. 4行车记录仪的使
用方法、 安装步骤和注意
事项

 14. 2 汽
车娱乐类电
子产品安装

 14. 2. 1 能安装智能辅助
系统
 14. 2. 2 能安装汽车音响
系统
 14. 2. 3 能安装车载影像
系统

 14. 2. 1汽车电源和电路
的特性
 14. 2. 2智能后视镜安装
技术要求
 14. 2. 3汽车音响知识和
安装要求
 14. 2. 4汽车导航中控系
统电路识别和产品安装技
术要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

15.
汽
车
玻
璃
贴
膜

 15. 1 裁

膜
 能对玻璃膜预定型

 风挡玻璃曲面定型技术

要点

 15. 2 覆

膜

 15. 2. 1 能揭衬、 粘贴玻

璃膜

 15. 2. 2 能进行双曲弧度

烤膜

 15. 2. 1覆膜操作工艺流

程

 15. 2. 2常用覆膜工具使

用方法

 15. 2. 3覆膜技术要点和

注意事项

 15. 2. 4 调整玻璃膜边、
角间隙量的方法

16.
汽
车
玻
璃
拆
装

 16. 1 前

风挡玻璃拆

装

 16. 1. 1 能拆除感应器雨

刷器

 16. 1. 2 能拆除无保护罩

式内视镜

 16. 1. 3 能拆除与风挡玻

璃连接的各类电器元件

 16. 1. 4 能拆装轿车的风

挡玻 璃 (玻 璃 弦 高 小 于

1. 2 m)

 16. 1. 1汽车玻璃质量基

础知识

 16. 1. 2汽车玻璃拆装规

范操作流程

 16. 1. 3汽车玻璃附件的

功能与特性相关知识

 16. 2 玻

璃检查和诊

断

 16. 2. 1 能诊断风挡玻璃

拆除后是否有损伤

 16. 2. 2 能诊断拆除的附

件是否有损坏

 16. 2. 3 能排除侧窗玻璃

运行不畅故障

 汽车安全玻璃的质量标

准知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

17.
汽
车
玻
璃
更
换

 17. 1 风

挡玻璃更换

 17. 1. 1 能掌握聚氨酯胶

活化剂和底涂的使用顺序和

干燥时间

 17. 1. 2 能沿底胶中心线

施胶， 误差不超过 2 mm，
接口处无缝隙和气孔

 17. 1. 3 能复位电器连接

件并测试

 17. 1. 4 能更换弦高大于

1. 2 m以上的客车风挡玻璃

 17. 1. 1风挡玻璃密封胶

的性能、 特点

 17. 1. 2汽车玻璃专用底

涂的性能、 特点和使用方

法

 17. 1. 3风挡玻璃电器连

接件的工作原理及安装测

试方法

 17. 1. 4客车风挡玻璃安

装技术要点

 17. 2 车

窗 (门) 玻

璃更换

 17. 2. 1能拆装车门护板

 17. 2. 2 能拆装臂式玻璃

升降器

 17. 2. 3 能拆装钢绳式玻

璃升降器

 17. 2. 4 能拆装齿簧式玻

璃升降器

 17. 2. 5能进行玻璃复位

 17. 2. 1车窗 (门) 玻璃

升降器的分类、 构造、 工

作原理及拆装工艺流程

 17. 2. 2汽车钢化玻璃拆

装的技术要点及注意事项

 17. 3 诊

断并排除故

障

 17. 3. 1 能诊断并排除手

动升降玻璃托架不稳固故障

 17. 3. 2 能诊断并排除侧

窗玻璃安装后运行不畅故障

 17. 3. 3 能诊断并排除玻

璃升降器异响故障

 17. 3. 4 能诊断并排除利

用仪器检测到的汽车风挡玻

璃漏风、 漏水等问题

 17. 3. 1车窗 (门) 玻璃

托架的工作原理和安装技

术要点

 17. 3. 2风挡玻璃侧漏仪

工作原理
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

18.
汽
车
玻
璃
修
复

 18. 1 玻

璃撞击点修

补

 18. 1. 1 能修补小于 3 cm
的风挡玻璃破损点

 18. 1. 2 能判断破损点是

否存在暗纹

 18. 1. 3 能控制注射器与

玻璃结合处的压力， 避免破

损点扩展

 18. 1. 1玻璃修补工艺流

程、 技术要点和注意事项

 18. 1. 2注胶技术要点

 18. 1. 3注射器稳压表工

作原理

 18. 2 玻

璃裂纹修补

 18. 2. 1 能选择止裂孔的

位置

 18. 2. 2 能使用电动空心

钻在止裂孔位置钻孔并注胶

 18. 2. 1止裂孔位置选择

技术要领

 18. 2. 2电动空心钻使用

方法
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3. 3 三级 /高级工

汽车维修检验工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工考核职业

功能 1-3项， 汽车车身整形修复工考核职业功能 4-7 项， 汽车车身

涂装修复工考核职业功能 8-11 项， 汽车玻璃维修工考核职业功能

12-15项。

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
发
动
机
检
修

 1. 1 发动

机大修

 1. 1. 1能进行发动机总成

大修

 1. 1. 2能进行发动机竣工

检验

 1. 1. 1 发动机总成大修

工艺规程及技术要求

 1. 1. 2 发动机竣工检验

标准及条件

 1. 2 发动

机单个机械

故障诊断排

除

 1. 2. 1 能诊断排除气门

脚、 挺柱异响

 1. 2. 2能诊断排除连杆轴

承、 曲轴轴承异响

 1. 2. 3能诊断排除活塞敲

缸、 活塞销敲击异响

 1. 2. 1 发动机常见机械

异响故障诊断方法

 1. 2. 2 发动机常见机械

异响产生原因及排除方法

 1. 3 发动

机燃油、 控

制系统单个

故障诊断排

除

 1. 3. 1能诊断排除发动机

燃油压力不足故障

 1. 3. 2能诊断排除发动机

怠速不稳故障

 1. 3. 3能诊断排除发动机

加速不良故障

 1. 3. 4能诊断排除发动机

起动困难故障

 1. 3. 1 发动机燃油供给

系统故障诊断方法

 1. 3. 2 发动机怠速控制

相关知识及故障诊断方法

 1. 3. 3 发动机控制系统

故障诊断方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
发
动
机
检
修

 1. 4 进

(排) 气系

统单个故障

诊断排除

 1. 4. 1 能 诊 断 排 除 进

(排) 气系统故障

 1. 4. 2 能使用尾气分析

仪、 烟度计诊断故障

 1. 4. 1 发动机进 (排)
气系统故障诊断方法

 1. 4. 2 发动机增压系统

故障诊断方法

 1. 4. 3 尾气分析仪、 烟

度计使用相关知识

 1. 5 润

滑、 冷却系

统单个故障

诊断排除

 1. 5. 1能诊断排除润滑系

统报警故障

 1. 5. 2能诊断排除冷却系

统故障

 1. 5. 3能诊断排除机油消

耗量过大故障

 1. 5. 1 润滑系统故障诊

断方法

 1. 5. 2 冷却系统故障诊

断方法

 1. 6 排放

控制系统单

个故障诊断

排除

 1. 6. 1 能检测、 诊断曲轴

箱通风系统性能和故障

 1. 6. 2 能检测、 诊断燃油

蒸发控制系统性能和故障

 1. 6. 3 能检测、 诊断废气

再循环系统性能和故障

 1. 6. 4 能检测、 诊断三效

催化转换器性能和故障

 1. 6. 5 能检测、 诊断柴油

机排气微粒捕集器、 氧化催

化转换器、 选择还原催化转

换器的性能和故障

 1. 6. 1 曲轴箱通风系统

组成与工作原理

 1. 6. 2 燃油蒸发控制系

统组成与工作原理

 1. 6. 3 废气再循环系统

组成与工作原理

 1. 6. 4 三效催化转换器

组成与工作原理

 1. 6. 5 柴油机颗粒捕集

器、 氧化催化转换器、 选

择还原催化转换器组成与

工作原理
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
底
盘
检
修

 2. 1 底盘

总成检修

 2. 1. 1能检修离合器总成

 2. 1. 2能检修手动变速器

总成

 2. 1. 3能检修万向传动装

置

 2. 1. 4能检修主减速器和

差速器总成

 2. 1. 5能检修转向器总成

 2. 1. 1 离合器总成检修

技术要求

 2. 1. 2 手动变速器总成

检修要求

 2. 1. 3 万向传动装置检

修技术要求

 2. 1. 4 主减速器和差速

器检修技术要求

 2. 1. 5 转向器总成检修

技术要求

 2. 2 传动

系统单个故

障诊断排除

 2. 2. 1能诊断排除离合器

故障

 2. 2. 2能诊断排除手动变

速器故障

 2. 2. 3能检查自动变速器

的技术状况

 2. 2. 4能诊断排除万向传

动装置故障

 2. 2. 5能诊断排除主减速

器和差速器故障

 2. 2. 1 离合器故障诊断

排除方法

 2. 2. 2 手动变速器故障

诊断排除方法

 2. 2. 3 自动变速器技术

状况的测试方法

 2. 2. 4 万向传动装置故

障诊断排除方法

 2. 2. 5 主减速器和差速

器故障诊断排除方法

 2. 3 行驶

系统单个故

障诊断排除

 2. 3. 1能诊断排除行驶系

统如行驶异响、 跑偏、 轮胎

异常磨损等单个故障

 2. 3. 2能诊断排除悬架装

置如弹簧、 减振器等单个故

障

 2. 3. 1 行驶异响故障诊

断排除方法

 2. 3. 2 行驶跑偏故障诊

断排除方法

 2. 3. 3 车轮故障诊断排

除方法

 2. 3. 4 悬架装置故障诊

断排除方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
底
盘
检
修

 2. 4 转向

系统单个故

障诊断排除

 2. 4. 1能诊断排除机械转

向系统故障

 2. 4. 2能诊断排除液压助

力转向系统故障

 2. 4. 3能诊断排除电动助

力转向系统故障

 2. 4. 1 机械转向系统故

障诊断方法

 2. 4. 2 液压助力转向系

统故障诊断方法

 2. 4. 3 电动助力转向系

统故障诊断方法

 2. 5 制动

系统单个故

障诊断排除

 2. 5. 1能诊断排除制动系

统如制动跑偏、 制动力不足

等单个故障

 2. 5. 2能诊断排除制动系

统电子控制部分的故障

 2. 5. 1 制动跑偏故障诊

断排除方法

 2. 5. 2 制动力不足故障

诊断排除方法

 2. 5. 3 制动系统电子控

制部分的故障诊断排除方

法

3.
汽
车
电
器
检
修

 3. 1 充

电、 起动系

统单个故障

诊断排除

 3. 1. 1能诊断排除充电系

统故障

 3. 1. 2能诊断排除起动系

统故障

 3. 1. 1 充电系统故障诊

断方法

 3. 1. 2 起动系统故障诊

断方法

 3. 2 照

明、 信号及

仪表单个故

障诊断排除

 3. 2. 1能诊断排除照明系

统电路故障

 3. 2. 2能诊断排除信号系

统电路故障

 3. 2. 3能诊断排除仪表系

统电路故障

 3. 2. 1 照明系统故障诊

断方法

 3. 2. 2 信号系统故障诊

断方法

 3. 2. 3 仪表系统故障诊

断方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

3.
汽
车
电
器
检
修

 3. 3 辅助
电器系统单
个故障诊断
排除

 3. 3. 1 能检修、 更换音响
娱乐系统
 3. 3. 2能诊断排除电动座
椅系统故障
 3. 3. 3能诊断排除电动后
视镜系统故障
 3. 3. 4能诊断排除中控门
锁系统故障
 3. 3. 5能诊断排除雨刷系
统故障
 3. 3. 6能诊断排除电动车
窗系统故障
 3. 3. 7能诊断排除安全气
囊系统故障

 3. 3. 1 音响娱乐系统检
修、 更换方法
 3. 3. 2 电动座椅系统故
障诊断方法
 3. 3. 3 电动后视镜系统
故障诊断方法
 3. 3. 4 中控门锁系统故
障诊断方法
 3. 3. 5 雨刷系统故障诊
断方法
 3. 3. 6 电动车窗系统故
障诊断方法
 3. 3. 7 安全气囊系统故
障诊断方法

 3. 4 空调
系统单个故
障诊断排除

 3. 4. 1能诊断排除空调制
冷系统故障
 3. 4. 2能诊断排除手动空
调系统电路故障
 3. 4. 3能诊断排除自动空
调系统电路故障
 3. 4. 4能诊断排除空调取
暖和通风系统故障

 3. 4. 1 汽车空调制冷循
环系统故障诊断方法
 3. 4. 2 自动空调系统电
路故障诊断方法
 3. 4. 3 手动空调系统电
路故障诊断方法
 3. 4. 4 空调取暖和通风
系统故障诊断方法

 3. 5 电力
驱动和电池
系统维护

 3. 5. 1能使用高压维修开
关
 3. 5. 2能清洁动力电池
 3. 5. 3能检查动力电池连
线状况

 3. 5. 1 高压电安全防护
相关知识及作业专用工具
选用与使用方法
 3. 5. 2 高压维修开关相
关知识与安全操作要求
 3. 5. 3 动力电池结构及
清洁方法
 3. 5. 4 动力电池连接线
检查方法及技术要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

4.
车
身
损
伤
检
测

 4. 1 车身

损伤综合检

测

 能使用汽车故障诊断仪、
测量设备综合检查车身整体

结构损伤程度

 汽车故障诊断仪使用方

法

 4. 2 铝质

车身部件损

伤检测

 能使用测量工具、 显影

剂， 配合目视检查铝质车身

部件损伤程度

 显影剂使用方法

5.
车
身
零
部
件
拆
装

 5. 1 车身

覆盖件、 结

构件更换

 5. 1. 1能使用专用工具拆

装受损部件

 5. 1. 2 能使用铆接、 粘接

方法进行钢、 铝质车身板件

混装

 5. 1. 1 电动、 气动工具

使用安全知识

 5. 1. 2装配工艺

 5. 2 防腐

处理

 能按照防腐要求进行防腐

处理
 防腐工艺

6.
整
形
修
复

 6. 1 校正

台整形、 复

位、 配装

 6. 1. 1能使用车身校正设

备校正受损车身

 6. 1. 2能进行钢质结构件

的插入物对接焊、 平错对接

焊

 6. 1. 3能进行钢质板件的

电阻点焊

 6. 1. 4能使用校正台进行

更换件的配装

 6. 1. 1 车身校正台操作

规程

 6. 1. 2 钢质结构件焊接

知识

 6. 1. 3 电阻点焊操作规

程

 6. 1. 4配装更换件工艺

 6. 2 消除

应力

 能使用锤击、 适量加热的

方法消除应力
 消除应力的方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

6.
整
形
修
复

 6. 3 整形

修复铝制板

件

 6. 3. 1 使用专用工具、 设

备整形修复铝质板件

 6. 3. 2能进行铝质板件的

对接焊、 搭接焊

 6. 3. 1 铝质板件的维修

知识

 6. 3. 2铝焊接知识

7.
车
身
维
修
项
目
检
验

 7. 1 过程

检验

 能检验封闭结构封闭前的

内部清洁及防腐状态

 封闭结构的质量检验标

准

 7. 2 竣工

检验

 7. 2. 1能检验车身维修质

量

 7. 2. 2能使用汽车故障诊

断仪进行整车检验

 7. 2. 1 车身维修质量检

验标准

 7. 2. 2 汽车故障诊断仪

整车检验方法

8.
调
色

 8. 1 查找

配方

 8. 1. 1 能使用色卡、 计算

机查配方系统查找出最接近

的颜色配方

 8. 1. 2能根据颜色的判断

调配色漆

 8. 1. 1 素色色母特性知

识

 8. 1. 2 单工 序 素 色 漆、
双工序素色漆结构知识

 8. 1. 3 银粉 色 母 结 构、
特性知识

 8. 1. 4银粉漆结构知识

 8. 2 喷涂

样板

 8. 2. 1能选择已喷涂灰度

底漆的样板

 8. 2. 2能使用喷枪喷涂素

色色漆、 银粉漆色漆 (银
粉色母质量低于总色母质量

60%) 样板

 8. 2. 1 面漆配方中灰度

的查询方法

 8. 2. 2 单工序素色漆喷

涂样板方法

 8. 2. 3 银粉漆颜色的影

响因素

 8. 2. 4 普通银粉漆喷涂

样板方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

8.
调
色

 8. 3 判断

色差、 加色

母

 8. 3. 1能根据样板与目标

板的色差选择色母及其添加

量

 8. 3. 2能确定样板颜色是

否合格

 8. 3. 1 单工 序 素 色 漆、
双工序素色漆结构知识

 8. 3. 2 银粉 色 母 结 构、
特性知识

 8. 3. 3 双工序面漆结构

知识

 8. 3. 4 银粉漆颜色的影

响因素

9.
中
涂
底
漆
喷
涂

 9. 1 修补

喷涂中涂底

漆

 9. 1. 1能根据银粉漆颜色

配方选择中涂底漆的灰度

 9. 1. 2能调配和喷涂中涂

底漆

 9. 1. 1 面漆配方中中涂

底漆灰度的查询方法

 9. 1. 2 中涂底漆灰度的

调配方法

 9. 2 银粉

漆色漆局部

修补前打磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 银粉漆色漆局部修补前

的打磨方法

 9. 3 免磨

底漆喷涂前

打磨

 能选择双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 免磨底漆整板喷涂前的

打磨方法

 9. 4 整板

喷涂免磨底

漆

 9. 4. 1能使用喷枪完成整

板喷涂

 9. 4. 2能打磨去除表面脏

点、 边缘粗糙漆尘等缺陷

 9. 4. 1 免磨底漆材料知

识

 9. 4. 2 免磨底漆整板喷

涂方法

 9. 5 整板

喷涂中涂底

漆

 能选择并喷涂银粉色母质

量高于总色母质量 60%的

银粉漆对应灰度的中涂底漆

 9. 5. 1 面漆配方中中涂

底漆灰度的查询方法

 9. 5. 2 中涂底漆灰度的

调配方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

10.
双
工
序
色
漆
喷
涂

 10. 1 银

粉漆色漆局

部修补

 能使用喷枪完成银粉漆色

漆 (银粉色母质量低于总

色母质量 60%) 局部修补

 10. 1. 1银粉漆颜色的影

响因素

 10. 1. 2银粉漆局部修补

喷涂方法

 10. 2 银

粉漆色漆局

部修补后清

漆整喷

 能使用喷枪完成银粉漆色

漆局部修补后清漆整板喷涂

 10. 2. 1清漆知识

 10. 2. 2清漆喷涂方法

 10. 3 银

粉漆色漆整

板喷涂前打

磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及砂纸等打磨辅料完

成打磨

 银粉漆色漆整板喷涂前

的打磨方法

 10. 4 银

粉漆色漆整

板喷涂

 能使用喷枪完成银粉漆

(银粉色母质量高于总色母

质量 60%) 整板喷涂

 银粉漆整板喷涂的方法

11.
漆
面
抛
光

 11. 1 抛

光前打磨

 能使用双动作打磨机及干

磨砂纸等完成耐擦伤清漆抛

光前打磨

 11. 1. 1抛光工艺

 11. 1. 2耐擦伤清漆知识

 11. 2 抛

光

 能使用抛光机、 抛光盘及

抛光蜡去除耐擦伤清漆表面

脏点、 橘皮等缺陷

 抛光材料知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

12.
汽
车
玻
璃
拆
装

 12. 1 风

挡玻璃拆装

 12. 1. 1 能拆装有定位装

置、 电器连接双支臂式雨刷

器

 12. 1. 2 能拆装夹层风挡

玻璃上的隐型加热线、 天线

装置

 12. 1. 3 能拆装有夜 视、
抬头显示、 雨感光感相结合

类型内饰镜

 12. 1. 4 能拆除汽车碰撞

后框架变形的未损伤风挡玻

璃

 12. 1. 5 能对碰撞后变形

的风挡玻璃框架钣金进行校

正

 12. 1. 1汽车玻璃相关附

件的装配构造知识

 12. 1. 2汽车玻璃生产工

艺流程和基础知识

 12. 1. 3风挡玻璃框架钣

金校正的技术要点和注意

事项

 12. 2 车

窗 ( 门 )
玻璃拆装

 12. 2. 1 能拆装有电动遮

阳帘、 中控装置的门饰板

 12. 2. 2 能拆装三角玻璃

窗、 后窗电动玻璃调整器

 12. 2. 3 能将电动车窗玻

璃复位

 12. 2. 1电动玻璃升降器

的种类和工作原理

 12. 2. 2电动玻璃升降器

的结构和拆装方法

 12. 2. 3 三角窗、 后窗电

动玻璃调整器的结构和拆

装方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

12.
汽
车
玻
璃
拆
装

 12. 3 诊

断和排除故

障

 12. 3. 1 能诊断并排除后

风挡玻璃除雾器故障

 12. 3. 2 能焊接风挡加热

线、 天线插头

 12. 3. 3 能诊断并排除玻

璃印刷天线故障

 12. 3. 4 能诊断并排除电

动玻璃升降器一键升降和防

夹功能等故障

 12. 3. 5 能诊断并排除雨

感器故障

 12. 3. 6 能诊断并排除玻

璃安装后车门锁故障

 12. 3. 1后风挡玻璃除雾

器故障排除方法

 12. 3. 2后风挡加热线检

测和维修方法

 12. 3. 3玻璃印刷天线故

障排除方法

 12. 3. 4雨感器故障排除

方法

 12. 3. 5车门锁工作原理

和故障排除方法

 12. 3. 6电器元件工作原

理知识

13.
汽
车
玻
璃
更
换

 13. 1 天

窗玻璃拆装

 13. 1. 1 能拆装单片、 全

景天窗玻璃

 13. 1. 2 能拆装固定式和

电动滑动式相结合天窗玻璃

 13. 1. 3 能进行天窗玻璃

复位

 13. 1. 1天窗玻璃总成的

结构和拆装方法

 13. 1. 2电动天窗玻璃电

器元件基础知识

 13. 2 诊

断和排除故

障

 能诊断并排除天窗玻璃安

装后运行不畅、 偏离轨道等

故障

 天窗玻璃故障排除方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

14.
汽
车
玻
璃
修
复

 14. 1 玻
璃撞击点和
裂纹修补

 14. 1. 1 能修补有弧度玻
璃裂纹
 14. 1. 2 能修补小于 5 cm
的综合型玻璃破损点
 14. 1. 3 能在注胶时进行
加压、 减压等特殊处理
 14. 1. 4 能修补有加热线
的风挡玻璃
 14. 1. 5 能同步修补交叉
类型的破损点
 14. 1. 6 能修补斜度较垂
直玻璃的裂纹
 14. 1. 7 能对裂纹进行全
面注胶并固化

 14. 1. 1修补有弧度玻璃
裂纹的工艺流程、 技术要
点和注意事项
 14. 1. 2修补斜度较垂直
玻璃裂纹的工艺流程、 技
术要点和注意事项
 14. 1. 3夹层玻璃向外张
力及内层加热线的基础知
识和原理

 14. 2 排
除玻璃修补
后的缺陷

 14. 2. 1 能排除树脂固化
产生的气泡和凹坑缺陷
 14. 2. 2 能排除注胶不彻
底产生的水纹和气泡缺陷
 14. 2. 3 能诊断并排除加
压中出现的裂纹扩展

 排除玻璃修补后缺陷的
技术要点和注意事项

15.
汽
车
玻
璃
安
装
方
案
工
艺
制
定

 15. 1 特
种车型玻璃
安装

 15. 1. 1 能制定特种车型
风挡玻璃安装施工方案并安
装
 15. 1. 2 能制定新车 型、
改装车型玻璃安装施工方案

 特种车型风挡玻璃安装
技术要点

 15. 2 工
艺制定

 15. 2. 1 能绘制异形汽车
玻璃零件示意图
 15. 2. 2 能制定汽车玻璃
改型工艺

 汽车玻璃测绘知识
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3. 4 二级 /技师

汽车维修检验工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工考核职业

功能 1、 2、 13项， 汽车车身整形修复工考核职业功能 3、 4、 5、 6、
13项， 汽车车身涂装修复工考核职业功能 7-13项。

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
故
障
诊
断

 1. 1 发动

机单一系统

故障诊断排

除

 1. 1. 1能诊断排除发动机

点火控制系统故障

 1. 1. 2能诊断排除车载诊

断系统故障

 1. 1. 3能诊断排除排放控

制系统故障

 1. 1. 1 发动机点火控制

系统故障诊断排除方法

 1. 1. 2 车载诊断系统故

障诊断相关知识

 1. 1. 3 排放控制系统故

障诊断相关知识

 1. 2 底盘

单一系统故

障诊断排除

 1. 2. 1能诊断排除自动变

速器系统故障

 1. 2. 2 能诊断排除传动、
行驶系统故障

 1. 2. 3 能诊断排除转向、
制动系统故障

 1. 2. 1 自动变速器机械

和液压系统工作原理及故

障诊断排除方法

 1. 2. 2 传动和行驶系统

故障诊断排除方法

 1. 2. 3 转向和制动系统

故障诊断排除方法

 1. 3 电气

单一系统故

障诊断排除

 1. 3. 1能诊断排除音响娱

乐和视讯系统故障

 1. 3. 2能诊断排除巡航系

统故障

 1. 3. 3能诊断排除空调系

统故障

 1. 3. 1 音响娱乐和视讯

系统组成、 工作原理及故

障诊断排除方法

 1. 3. 2 巡航 系 统 组 成、
工作原理及故障诊断排除

方法

 1. 3. 3 空调 系 统 组 成、
工作原理及故障诊断排除

方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
故
障
诊
断

 1. 3 电气

单一系统故

障诊断排除

 1. 3. 4能诊断排除车载网

络系统故障

 1. 3. 5能诊断排除防盗系

统故障

 1. 3. 6能诊断排除车辆电

源管理系统故障

 1. 3. 4 车载网络系统组

成、 工作原理及故障诊断

排除方法

 1. 3. 5 防盗 系 统 组 成、
工作原理及故障诊断排除

方法

 1. 3. 6 车辆电源管理系

统组成、 工作原理及故障

诊断排除方法

 1. 4 电力

驱动和电池

系统维护

 1. 4. 1能更换动力电池

 1. 4. 2能更换动力电池箱

散热风扇

 1. 4. 3 能更换发电机、 电

动机

 1. 4. 1 动力电池更换安

全操作方法及相关知识

 1. 4. 2 动力电池箱散热

风扇更换安全操作方法及

相关知识

 1. 4. 3 发电机、 电动机

更换安全操作方法相关知

识

2.
汽
车
大
修
竣
工
检
验

 2. 1 路试

检验

 2. 1. 1能进行动力性能路

试检验

 2. 1. 2能进行经济性能路

试检验

 2. 1. 3能进行转向性能路

试检验

 2. 1. 4能进行制动性能路

试检验

 2. 1. 5能进行滑行性能路

试检验

 汽车大修竣工路试检验

相关知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
汽
车
大
修
竣
工
检
验

 2. 2 台试

检验

 2. 2. 1能检测发动机综合

性能

 2. 2. 2能检测发动机无负

荷功率

 2. 2. 3能检测喇叭声级和

车辆噪声

 2. 2. 4能检测前照灯性能

 2. 2. 5能检测车辆制动性

能

 2. 2. 6能检测车辆排放性

能

 汽车大修竣工台试检验

相关知识

3.
车
身
损
伤
检
测

 3. 1 组织

检测、 评估

 能组织相关人员检测车身

损伤

 车身损伤的检查评估方

法

 3. 2 维修

方案制定
 能制定车身损伤维修方案

 车身损伤维修方案编制

方法

4.
车
身
零
部
件
拆
装

 4. 1 全铝

车身损伤零

部件更换

 能使用专用工具组套拆装

受损零部件
 专用工具组套使用方法

 4. 2 更换

工艺制定

 能制定各种材质零部件的

更换工艺

 各种材质零部件更换工

艺要求
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
整
形
修
复

 5. 1 铝制

结构件更换

 5. 1. 1能使用专用工具组

套、 设备和专用场地更换铝

质结构件

 5. 1. 2能进行铝质结构件

的插入物对接焊、 平错对接

焊

 5. 1. 3能进行铝质板件的

电阻点焊

 5. 1. 4能消除铝质材料焊

接应力

 5. 1. 1 铝质结构件的维

修常识

 5. 1. 2 铝质结构件焊接

知识

 5. 1. 3 铝质板件电阻点

焊操作工艺规程

 5. 1. 4 铝质材料焊接应

力消除方法

 5. 2 覆盖

件、 结构件

更换工艺制

定

 能制定覆盖件、 结构件更

换工艺

 覆盖件、 结构件更换工

艺制定知识

6.
车
身
维
修
项
目
检
验

 6. 1 过程

检验

 6. 1. 1能进行涂装前各重

要部位遮蔽检查

 6. 1. 2能检验铝质零部件

防腐质量

 6. 1. 1 涂装前遮蔽各部

位的方法

 6. 1. 2 铝质零部件防腐

方法

 6. 2 竣工

检验

 能对检验出的故障进行综

合处理
 故障综合处理方法

7.
调
色

 7. 1 查找

配方

 7. 1. 1 能使用色卡、 计算

机查配方系统查找银粉漆

(银粉色母质量高于总色母

质量 60%) 颜色配方

 7. 1. 2能根据银粉漆颜色

判断调配出色漆

 银粉漆 (银粉色母质量

高于总色母质量 60%) 结

构知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

7.
调
色

 7. 2 喷涂

样板

 7. 2. 1能选择已喷涂灰度

底漆样板

 7. 2. 2能使用喷枪喷涂银

粉色漆样板

 银粉漆 (银粉色母质量

高于总色母质量 60%) 样

板喷涂方法

 7. 3 判断

色差、 添加

色母

 7. 3. 1 能判断银粉色漆

(银粉色母质量高于总色母

质量 60%) 样板与目标板

的色差并选择色母及添加量

 7. 3. 2能确定样板颜色是

否合格

 银粉漆颜色的影响因素

8.
单
工
序
素
色
漆
喷
涂

 8. 1 单工

序素色漆局

部修补前打

磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 单工序素色漆局部修补

前的打磨方法

 8. 2 单工

序素色漆局

部修补

 能使用喷枪完成素色漆局

部修补

 8. 2. 1 单工序素色漆干

燥至可打磨、 抛光的时间

相关要求

 8. 2. 2 单工序素色漆局

部修补喷涂方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

9.
双
工
序
色
漆
喷
涂

 9. 1 银粉

漆色漆局部

修补前打磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 银粉漆 (银粉色母质量

高于总色母质量 60%) 色

漆局部修补前的打磨方法

 9. 2 银粉

漆色漆局部

修补喷涂

 能使用喷枪完成银粉漆

(银粉色母质量高于总色母

质量 60%) 修补

 9. 2. 1 银粉漆 (银粉色

母质量高于总色母质量

60%) 颜色的影响因素

 9. 2. 2 银粉漆 (银粉色

母质量高于总色母质量

60%) 局部修补喷涂的方

法

10.
三
工
序
色
漆
喷
涂

 10. 1 三

工序珍珠色

漆整板喷涂

 能使用喷枪完成三工序珍

珠色漆整板喷涂

 10. 1. 1三工序珍珠漆颜

色的影响因素

 10. 1. 2三工序珍珠漆整

板喷涂方法

 10. 2 清

漆局部修补

前打磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成清漆局部修补前打磨

 色漆、 清漆局部修补前

的打磨方法

 10. 3 色

漆局部修补

 能使用喷枪完成清漆局部

修补前的色漆修补

 清漆局部修补前的色漆

局部修补喷涂方法

 10. 4 清

漆局部修补

 能使用喷枪完成清漆局部

修补
 清漆局部修补喷涂方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

11.
漆
面
抛
光

 11. 1 清

漆接口抛光

 11. 1. 1 能使用双动作打

磨机及干磨砂纸等打磨辅料

完成抛光前打磨

 11. 1. 2 能使用抛光 机、
抛光盘及抛光蜡将接口位置

抛光至无修补痕迹， 同时去

除漆面脏点等瑕疵

 清漆局部修补接口抛光

工艺、 相关材料知识

 11. 2 单

工序素色漆

接口抛光

 11. 2. 1 能使用双动作打

磨机及砂纸等打磨辅料完成

抛光前打磨

 11. 2. 2 能使用抛光 机、
抛光盘及抛光蜡将接口位置

抛光至无修补痕迹， 同时去

除漆面脏点等瑕疵

 单工序素色漆局部修补

接口抛光工艺、 相关材料

知识

12.
涂
膜
缺
陷
分
析
及
解
决

 12. 1 涂

膜缺陷分析

 能分析、 判断涂膜缺陷原

因
 涂装缺陷原因分析方法

 12. 2 涂

膜缺陷解决

 12. 2. 1 能解决设备、 工

具、 施工环境等原因导致的

涂膜缺陷问题

 12. 2. 2 能在漆膜干燥前

或者干燥后处理漆膜缺陷

 涂膜缺陷的解决方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

13.
技
术
管
理
与
培
训

 13. 1 技

术管理

 13. 1. 1 能制定维修方案

并组织实施

 13. 1. 2 能撰写汽车故障

分析报告和技术论文

 13. 1. 3 能对车辆维修质

量进行技术评定

 13. 1. 4 能掌握汽车新技

术、 新工艺、 新设备、 新材

料等相关知识并承担技术革

新任务

 13. 1. 1汽车故障分析报

告和技术论文的写作要求

及注意事项

 13. 1. 2汽车维修质量技

术评定方法

 13. 1. 3 汽车新技术、 新

工艺、 新设备、 新材料等

相关知识

 13. 2 指

导培训

 13. 2. 1 能指导三级 /高级

工及以下级别人员进行维修

作业、 排除故障

 13. 2. 2 能对三级 /高级工

及以下级别人员进行技能培

训

 技术人员培训方案编制

相关知识
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3. 5 一级 /高级技师

汽车维修检验工、 汽车机械维修工、 汽车电器维修工考核职业

功能 1、 9、 10项， 汽车车身整形修复工考核职业功能 2、 3、 4、 5、
9、 10项， 汽车车身涂装修复工考核职业功能 6-10项。

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
汽
车
故
障
诊
断

 1. 1 发动

机复合故障

诊断排除

 1. 1. 1能诊断排除发动机

系统复合故障

 1. 1. 2能编制发动机系统

复合故障诊断流程和维修工

艺要求并组织实施

 1. 1. 1 发动机系统复合

故障诊断排除相关知识

 1. 1. 2 发动机系统复合

故障诊断流程、 维修工艺

编制相关知识

 1. 2 底盘

复合故障诊

断排除

 1. 2. 1能诊断排除底盘系

统复合故障

 1. 2. 2能编制底盘系统复

合故障诊断流程和维修工艺

要求并组织实施

 1. 2. 1 底盘系统复合故

障诊断排除相关知识

 1. 2. 2 底盘系统复合故

障诊断流程、 维修工艺编

制相关知识

 1. 3 电气

复合故障诊

断排除

 1. 3. 1能诊断排除电气系

统复合故障

 1. 3. 2能编制电气系统复

合故障诊断流程和维修工艺

要求并组织实施

 1. 3. 1 电气系统复合故

障诊断排除相关知识

 1. 3. 2 电气系统复合故

障诊断流程、 维修工艺编

制相关知识

 1. 4 电力

驱动及电池

系统故障诊

断排除

 1. 4. 1能检查诊断动力电

池及其管理系统故障

 1. 4. 2能检查诊断电动机

及控制系统故障

 1. 4. 3能检查诊断动力总

成控制系统故障

 1. 4. 1 电力驱动及电池

系统相关知识

 1. 4. 2 电动机及其控制

系统相关知识

 1. 4. 3 动力总成控制系

统相关知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

2.
车
身
损
伤
检
测

 2. 1 损伤

检测分析

 能对车身损伤检测结果进

行综合分析
 车身损伤检测分析方法

 2. 2 制定

检测工艺

 能制定各种材质车身及零

部件检测工艺
 检测工艺制定方法

3.
车
身
零
部
件
拆
装

 3. 1 拆装

质量分析

 3. 1. 1 能对螺纹连接、 铆

接、 粘接、 焊接等进行强度

分析

 3. 1. 2能对连接接头质量

进行分析， 并制定相应工艺

措施

 3. 1. 1 螺纹连接、 铆接、
粘接、 焊接等的静载强度

分析方法

 3. 1. 2 焊接应力与变形

分析

 3. 1. 3 复杂结构焊接变

形的控制方法

 3. 2 铝制

零部件连接

质量分析

 能使用专用工具、 设备对

铝质零部件连接进行质量分

析

 铝制板件、 结构件粘接、
铆接连接方式的技术标准

4.
整
形
修
复

 4. 1 车身

整形质量分

析

 能对车身整形质量进行分

析， 并制定相应工艺措施
 车身整形质量分析方法

 4. 2 车身

整形工艺制

定

 能制定车身整形修复工艺
 车身整形修复工艺制定

方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

5.
车
身
维
修
项
目
检
验

 5. 1 车身

维修质量分

析

 能对车身维修质量问题进

行原因分析， 并提出具体解

决方案

 车身维修质量问题分析

方法

 5. 2 车身

维修质量检

验报告

 能撰写车身维修质量检验

报告

 车身维修质量检验报告

撰写方法

6.
调
色

 6. 1 查找

配方

 6. 1. 1 能使用色卡、 计算

机查配方系统查找三工序珍

珠颜色配方

 6. 1. 2能根据三工序珍珠

颜色判断调配出色漆

 6. 1. 1 珍珠 色 母 结 构、
特性知识

 6. 1. 2 三工序珍珠漆结

构知识

 6. 2 喷涂

分色样板

 6. 2. 1能选择已喷涂灰度

底漆的样板

 6. 2. 2能使用喷枪喷涂分

色样板

 6. 2. 1 三工序珍珠漆面

漆配方中灰度查询方法

 6. 2. 2 三工序珍珠漆喷

涂分色样板使用方法

 6. 3 判断

色差、 添加

色母

 6. 3. 1能对比分色样板与

目标板的色差并选择色母及

添加量

 6. 3. 2能确定分色样板颜

色是否合格

 6. 3. 1 多角度判断三工

序珍珠颜色色差方法

 6. 3. 2 根据三工序珍珠

漆颜色色差判断色母及添

加量

7.
三
工
序
色
漆
喷
涂

 7. 1 中涂

底漆喷涂

 能根据三工序颜色配方选

择中涂底漆灰度并喷涂中涂

底漆

 三工序面漆配方中灰度

查询方法
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

7.
三
工
序
色
漆
喷
涂

 7. 2 三工

序珍珠色漆

局部修补前

打磨

 能使用双动作打磨机、 干

磨手刨及干磨砂纸等打磨辅

料完成打磨

 三工序珍珠色漆局部修

补前的打磨方法

 7. 3 局部

修补喷涂三

工序珍珠色

漆

 能使用喷枪完成三工序珍

珠色漆修补喷涂

 7. 3. 1 三工序珍珠漆颜

色的影响因素

 7. 3. 2 三工序珍珠漆局

部修补喷涂方法

8.
涂
膜
缺
陷
分
析
及
解
决

 8. 1 涂膜

缺陷产生原

因分析

 能分析判断完工后涂膜出

现缺陷的原因
 涂装缺陷原因分析方法

 8. 2 解决

完工后涂膜

缺陷问题

 8. 2. 1 能解决施工技术、
材料、 外界环境等原因导致

的完工后涂膜缺陷问题

 8. 2. 2能撰写涂膜缺陷分

析报告

 8. 2. 1 解决完工后出现

的涂膜缺陷问题方法

 8. 2. 2 分析报告撰写方

法

9.
技
术
管
理
与
培
训

 9. 1 技术

管理

 能制定企业内部汽车维修

质量管理标准、 考核标准并

组织实施

 汽车维修质量管理标准

和考核标准相关知识

 9. 2 系统

培训

 能制定系统培训计划， 细

分课程， 并组织实施

 系统技术培训方案制定

相关知识
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续表

职业

功能
工作内容 技能要求 相关知识要求

10.
技
术
指
导
与
革
新

 10. 1 技

术指导

 能指导技师排除偶发、 疑

难故障

 汽车偶发、 疑难故障相

关知识

 10. 2 技

术革新

 10. 2. 1 能推广汽车维修

新技术、 新材料、 新工艺，
通过试验改进维修作业流程

 10. 2. 2能进行技术革新、
技术改造， 并编写工艺规程

 10. 2. 1国内外技术改造

成功案例

 10. 2. 2汽车性能试验相

关知识
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4. 权重表

4. 1 理论知识权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级

技师

(%)

基

本

要

求

职业道德 5 5 5 5 5

基础

知识

汽车维修检验工、
汽车机械维修工、
汽车电器维修工

25 15 15 10 10

汽车车身整形修复工 25 20 15 10 10

汽车车身涂装修复工 10 10 15 10 10

汽车美容装潢工 25 10 — — —

汽车玻璃维修工 25 20 15 — —

相

关

知

识

要

求

汽车

维修

检验

工、
汽车

机械

维修

工、
汽车

电器

维修

工

汽车维护 20 20 — — —

发动机检修 20 20 30 — —

底盘检修 15 20 25 — —

汽车电器检修 15 20 25 — —

汽车故障诊断 — — — 35 55

汽车大修竣工检验 — — — 30 —

技术管理与培训 — — — 20 15

技术指导与革新 — — — — 15
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续表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级

技师

(%)

相

关

知

识

要

求

汽车

车身

整形

修复

工

车身损伤检测 15 15 20 15 15

车身零部件拆装 20 25 15 5 5

整形修复 35 35 30 25 25

车身维修项目检验 — — 15 10 10

技术管理与培训 — — — 30 15

技术指导与革新 — — — — 15

汽车

车身

涂装

修复

工

前处理 50 — — — —

损伤面施涂与整平 20 25 — — —

调色 — — 30 20 20

中涂底漆喷涂 — 20 10 — —

单工序素色漆喷涂 — 10 — 5 —

双工序色漆喷涂 — 10 30 10 —

三工序色漆喷涂 — — — 20 25

漆面抛光 15 20 10 10 —

涂膜缺陷分析及解决 — — — 10 20

技术管理与培训 — — — 10 10

技术指导与革新 — — — — 10

汽车

美容

装潢

工

汽车清洗 25 — — — —

汽车美容养护 25 — — —

汽车饰品选配

和安装
10 — — — —
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续表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级

技师

(%)

相

关

知

识

要

求

汽车

美容

装潢

工

汽车内外翻新与养护 — 25 — — —

汽车电子产品安装 — 25 — — —

汽车玻璃贴膜 10 35 — — —

玻璃

维

修工

汽车玻璃拆装 15 15 15 — —

汽车玻璃更换 45 40 20 — —

汽车玻璃修复 10 20 20 — —

汽车玻璃安装方案

工艺制定
— — 25 — —

合计 100 100 100 100 100

备注： 1. “基本要求” 中 “职业道德” 项为通考内容；
2. “基本要求” 中 “基础知识” 项和 “相关知识要求” 均按工种分别考

核；
3. “合计” 项 100分为 “职业道德” 与各工种对应的 “基础知识” “相关

知识要求” 分值之和。
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4. 2 技能要求权重表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级

技师

(%)

技

能

要

求

汽车
维修
检验
工、
汽车
机械
维修
工、
汽车
电器
维修
工

汽车维护 30 30 — — —

发动机检修 30 30 40 — —

底盘检修 20 20 30 — —

汽车电器检修 20 20 30 — —

汽车故障诊断 — — — 50 55

汽车大修竣工检验 — — — 30 —

技术管理与培训 — — — 20 20

技术指导与革新 — — — — 25

汽车

车身

整形

修复

工

车身损伤检测 20 25 20 15 15

车身零部件拆装 40 35 35 25 25

整形修复 40 40 35 30 30

车身维修项目检验 — — 10 10 10

技术管理与培训 — — — 20 10

技术指导与革新 — — — — 10

汽车

车身

涂装

修复

工

前处理 50 — — — —

损伤面施涂与整平 30 35 — — —

调色 — — 40 25 20

中涂底漆喷涂 — 20 10 — —

单工序素色漆喷涂 — 15 — 10 —

双工序色漆喷涂 — 10 40 15 —
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续表

技能等级

项目

五级 /
初级工

(%)

四级 /
中级工

(%)

三级 /
高级工

(%)

二级 /
技师

(%)

一级 /
高级

技师

(%)

技

能

要

求

汽车

车身

涂装

修复

工

三工序色漆喷涂 — — — 20 30

漆面抛光 20 20 10 10 —

涂膜缺陷分析及解决 — — — 10 25

技术管理与培训 — — — 10 15

技术指导与革新 — — — — 10

汽车

美容

装潢

工

汽车清洗 40 — — — —

汽车美容养护 40 — — — —

汽车饰品选配和安装 10 — — — —

汽车内外翻新与养护 — 35 — —

汽车电子产品安装 — 30 — — —

汽车玻璃贴膜 10 35 — — —

玻璃

维修

工

汽车玻璃拆装 45 35 10 — —

汽车玻璃更换 40 40 25 — —

汽车玻璃修复 15 25 30 — —

汽车玻璃安装方案

工艺制定
— — 35 — —

合计 100 100 100 100 100

备注： 1. 各工种分别考核对应的 “技能要求”；
2. “合计” 项 100分为各工种对应的 “技能要求” 分值之和。
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